
勁草塾＃１０・・愛語回天⑤ 

 

私が受けた「愛語回天」を棚卸しています。 

 
‘９４年に船井総研の客員経営コンサルタント養成学校に通って 
船井総研客員経営コンサルタント  
の資格を頂きました。  
 
船井流の資格を頂きましたが、  
経営コンサルタントと名乗るだけでは仕事にならないので  

「心」：AMI（仲間）として伴走 
「観」：Advanced Management with Information（情報で先進的経営）  
「学」：マーケティング  
「術」：Ｆａｘちらし・３段活用マーケティング  
「体」：コンテンツの制作・発信  

と定義したのです。 
 
社名は有限会社エー・エム・アイとしてＡＭＩ（仲間）と英語表記しています。  
 
そして、肝腎のＵＳＰ（Unique Sell ing Proposition：自社独自の売り）を  
自力で「術」と「体」を実践できる、  
当時、企業なら１００％普及のＦａｘに着目してＦａｘによるマーケティング  
に絞ったのです。 
 
その実践の為に「ＡＭＩコンサルティングＦｒｅｓｈ＆Ｈｏｔ通信」を月２回発信して 
Ｄｏ-Ｈｏｗを取得するようにしたのです。  
 
この状況を見てアドバイザーで参加されていた西田合金の専務さんから  
「ヤメル時は倒産の覚悟」  
と忠告を頂きました。 
 
確かに、船井総研のスクールで学んだ方たちもＦａｘ通信を始められたのですが  
多くは３回も続かないのです。  
 
それらの記事は他の記事から抜粋したものが多い
と分かり、続けられるように右掲の「マルコム・ボル
ドブリッジ賞」に学ぶ「顧客価値経営」について連
載する事にしたのです。  
 
当時はシャープの書院というワープロを使ってい
たので、各項目をパーツ化して、Ｂ４の方眼紙に
貼付してコピーをとっていました。  
 
思い起こせば、起業間もない頃でコピー機がなく 
１０円を持って写真屋でコピーしていました。  
 
こうしてＦａｘ一斉同報を活用して発信したのです。  
 
イラストや吹き出しは手書きでした。 
 
お陰様で第１号のお客様で初年度１６億円から２０億円に躍進の実績が出来て 
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ラッキーにも「強い自信」を持つことが出来たのです。  
 
その後、パソコンやコピー機などを揃えられるようになり、  
自分で編集できるパワーポイントで記事を編集するようになりました。  
 
勢いで社員を雇い、一時期、８名までに拡大しましたが、  
９.１１テロ事件で卸売業の減速が顕著になり、 
急拡大で財務的な余裕がなく、あえなく社員３名までに縮小均衡したのです。  
 
そして、自社のお客様に発信していた  
「ＡＭＩｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞ Fresh&Hot 通信」 
は５０４号まで同じスタイルで約２０年間続けました。  
 
しかし、「時流」は変わってメールや Web の時代になりました。  
 
‘０７年（平成１９年）に「AMI のメールニュース」（メルマガ）を始めています。  
 
‘２１年５月からＨＴＭＬメールに切り替えています。  
 
また、同じくＨＴＭＬメールで 
「ＭＭＱＣ【もっと儲かる業務改善】通信  
を新規のお客様向けに発信するようになりました。 
 
このように、力相応ですが時代の変化に応じて、  
Ｆａｘ→Ｗｅｂ→メルマガ→ＨＴＭＬメール  
と進化して来ました。 
 
「愛語」：西田専務の「ヤメル時は倒産の覚悟」  
「回天」：ＨＴＭＬメールまで最新の技術を取り入れてきた  
 
お陰様で加齢とともにお客様が若返り三男にシフトして 
直接の仕事は随分減少しました。 
 
「時間を流すな、迎え撃て」は二谷英明さんの言葉ですが、  
仕事は減っても記事を書くことでムダな時間をつくらないようになっています。  
 
最近では「栩野正喜の勁草塾」の連載を始めました。  
 
「疾風勁草」という四字熟語があります。 
 
「疾風」は厳しい逆風 
「勁草」は逆風に負けずに凛と立っている姿 
 
世の中はトランプさんの出現で 
予測不能な「非現実的なごり押し」 
が吹き荒れて、経済の先行きが不透明になりつつあります。  
 
こういう時代なので、 
読者の方から「勁草」のような芯のしっかりした方が現れて  
所属企業を新しい世界へ導いて欲しい 
という願いを込めています。  
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一度、やり始めたら、どんな障害が待っていようとも  
「ヤメル時は倒産の覚悟」  
を胸にしまって粘り強く続けて欲しいと思います。 
 
「ヤメル時は倒産の覚悟」を心に刻み込んで頂ければ最幸です。 
 
  

【勁草塾のバックログはホームページにあります！】  
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